


JAK NA DOVOLENÉ NEPRODĚLAT
Tipy na placení v zahraničí
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Kartou na dovolené v zahraničí platí už šest z deseti Čechů. Někteří to odmítají kvůli poplatkům, ty ale většina bank neúčtuje 

Praha, 22. června 2016
[bookmark: _GoBack]Šest z deseti Čechů plánuje na své letošní letní dovolené v zahraničí platit kartou. Tedy stejně jako loni. 74 % lidí si ale s sebou stejně poveze peníze, které si vymění už doma. Ani v tomhle ohledu nedošlo oproti loňsku k nějakému významnému posunu. Z průzkumu společnosti IPSOS pak dále vyplývá, že čtyři z deseti dotázaných nechtějí v cizině platit kartou vůbec. Jako nejčastější důvod uvádí vysoké poplatky za použití kartou v zahraničí. Ty si však většina bank neúčtuje.

Loni podle průzkumu vyjela na zahraniční dovolenou polovina Čechů a 58 % lidí platilo kartou. Pro 22 % to byl dokonce nejčastější způsob placení. Nejvíce lidí ale platilo v hotovosti místní měnou, kterou si přivezli z domova (78 %). V letošním roce se na zahraniční dovolenou chystá skoro 60 % lidí, tedy více než loni. Preference lidí co do způsobu placení se však oproti loňsku nijak výrazně nemění. Stále dominuje hotovost v místní měně přivezená z domova (74 %), následuje platební karta (58 %), výměna peněz v lokální směnárně nebo bance (21 %) a výběr hotovosti z místního bankomatu (17 %). 
„Platit v zahraničí platební kartou je výhodné. Jednak nemusíte řešit, kolik peněz si s sebou musíte vlastně vzít, abyste v půli dovolené nezůstali tak říkajíc na suchu. Navíc netratíte ani na směnném kurzu. Kurzy bank a směnáren se nijak závratně neliší,“ říká Jaromír Vostrý, produktový manažer Air Bank pro platební karty.
Obavy z poplatků i o bezpečnost
I přes tyto výhody neplánuje 42 % lidí platit kartou v zahraničí vůbec. Hlavním důvodem je pro 55 % respondentů překvapivě to, že nechtějí platit vysoké poplatky za použití karty v cizině. Naprostá většina českých bank si ale za placení kartou v zahraničí žádné poplatky neúčtuje. Naopak je to mnohdy výhodnější způsob placení, než si s sebou vozit peníze směněné doma. 
„Zejména tehdy, kdy vyrážíte do země, kde se platí měnou, kterou nelze v Česku předem zakoupit, se často vyplatí upustit od několikanásobné směny. Ta může vypadat třeba tak, že za koruny nejdříve nakoupíte například dolary a ty pak směníte za egyptské libry. Při větších částkách na dvojnásobné směně tratíte zbytečně moc peněz,“ upozorňuje Jaromír Vostrý a dodává: „Zajímavou alternativou se pak stává i výběr peněz až na místě z lokálního bankomatu. Naši klienti tuto možnost využívají ve velké míře například v Chorvatsku a Bulharsku.“ 
Aby měl klient jistotu, že právě jeho banka není z těch mála, co si za platbu kartou v zahraničí nějaké poplatky účtuje, měl by si ještě před odjezdem zkontrolovat její aktuální ceník. Poplatky ale nejsou jediným důvodem. 34 % dotázaných dále uvedlo, že neplatí v zahraničí kartou prostě ze zvyku, následuje nevýhodný směnný kurz (27 %), obava o bezpečnost ze zneužití či odcizení karty (24 %) a předpoklad, že v dané dovolenkové lokalitě nebudou platební terminály (12 %). 4 % respondentů si myslí, že se jejich kartou dá platit jen v České republice. 
„Pokud klientovi kartu někdo ukradne nebo ji sám ztratí, je důležité co nejrychleji zavolat do své banky a kartu zablokovat. Klient se nemusí bát, že o své peníze přijde, ani kdyby nepoctivý nálezce nebo zloděj stihl provést s jeho kartou nějakou bezkontaktní platbu. Peníze od nás dostane zpět a v plné výši,“ vyvrací obavy z placení kartou nejen v zahraničí Jaromír Vostrý. Aby se klient o případné krádeži nebo ztrátě své karty nebo nálepky co nejrychleji dozvěděl, je praktické nastavit si upozornění na změnu zůstatku na svém účtu. O případné neoprávněné platbě se díky tomu klient okamžitě dozví mailem nebo SMSkou a situaci může začít řešit. 
Výzkum společnosti IPSOS se uskutečnil v květnu 2016 formou online dotazování na reprezentativním vzorku 524 respondentů ve věku 18 až 65 let.

Jakým způsobem jste letos na dovolené v zahraničí platil/a nebo budete platit? (více možností) 

Proč jste letos na dovolené v zahraničí neplatil/a nebo neplánujete platit platební kartou? (více možností) 


[bookmark: _Toc453343350]Proč je nevýhodné platit v zahraničí korunami aneb
Deset rad, které se vyplatí přibalit na dovolenou v cizině
Už balíte na dovolenou? Vezměte si s sebou i pár našich rad o placení a výběrech z bankomatů v cizině. Určitě se vám budou hodit.

[image: W:\PR\3_Fotobanka\Portrety\Mirek_Vostry\458C3024.JPG]Při výběrech z bankomatů v zahraničí buďte pozorní, v některých totiž na turisty čeká překvapení. Název DCC (Dynamic Currency Conversion) vám asi nic neřekne, je ale dobré vědět, co se za ním skrývá. Jde o  směnu, kterou vám bankomat nabídne. Pokud ji přijmete, přepočte bankomat částku na koruny sám, ale často kurzem výhodným spíše pro jeho provozovatele než pro vás. Když se vám nechce nic kontrolovat, bývá lepší a rychlejší zvolit výběr bez směny a nechat přepočet na své bance, jejíž směnný kurz bude ve většině případů pro vás výhodnější. Stejný princip vás může potkat i při platbě kartou v obchodě. V takovém případě určuje kurz převodu měny společnost, obvykle banka, které patří platební terminál. „Pokud se vás obchodník zeptá, zda chcete kartou zaplatit v korunách, nebo místní měně, doporučuji zvolit místní měnu. V situaci u pokladny totiž nemáte obvykle dostatek času si promyslet a propočítat, zda je pro vás nabízená směna výhodnější,“ říká Jaromír Vostrý, produktový manažer Air Bank pro platební karty a dodává: „Platbou v zahraniční měně nic nezkazíte, protože vaše banka přepočte částku na koruny svým aktuálním kurzem, případně použije kurz karetní společnosti,“ dodává Jaromír Vostrý. 

[bookmark: _Toc450920416][bookmark: _Toc453343351]Deset tipů, jak o dovolené nepřijít zbytečně o peníze

1. [image: ]Plaťte kartou
Většinu nákupů na dovolené plaťte kartou, vaše banka platbu převede aktuálním kurzem. 
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „Platba kartou je ve většině oblíbených dovolenkových destinací bez problémů. Kromě toho, že nemusíte řešit, kolik peněz si s sebou musíte vzít, abyste v půli dovolené nezůstali tak říkajíc na suchu, netratíte ani na směnném kurzu. Kurzy bank a směnáren se nijak závratně neliší.“


2. Preferujte zahraniční měnu
[image: ]Pokud při platbě kartou dostane na výběr, jak chcete nákup zaplatit, volte místní měnu před platbou v korunách. 
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „Při platbě kartou v místní měně budete mít jistotu, že vám částku přepočte vaše banka a ne cizí společnost, jejíž přepočet bude ve většině případů výhodný více pro ni než pro vás.“ 


3. Zkontrolujte limity
[image: ]Ověřte si limity, které máte na vaší kartě nastaveny, a také to, jak přesně fungují. Mohou být denní nebo třeba i týdenní. Případně je před odjezdem na dovolenou upravte.
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „Ještě před odjezdem na dovolenou si promyslete, jak moc budete v cizině platit kartou. Když se rozšoupnete, limit nemusí stačit. Můžete ho sice ve svém internetovém nebo mobilním bankovnictví změnit, ne všude se ale na internet dostanete. A když už se připojíte, nemusí to být zadarmo. Volat do své banky z ciziny může přijít také zbytečně draho.“


4. [image: ]Berte embosovanou
Podívejte se, zda máte elektronickou, nebo embosovanou kartu, která je i u nás čím dál více rozšířená. Některé obchody, zejména v exotičtějších oblastech, neumí platbu elektronickou kartou zpracovat, embosovanou kartou zaplatíte téměř všude.
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „Embosovanou platební kartu poznáte podle toho, že má veškeré údaje včetně čísla a jména majitele karty plasticky vyražené. Tento typ karet se u většiny českých bank stává už standardem.“ 


5. [image: ]A berte radši rovnou dvě
Pokud máte možnost, přibalte si na cesty rovnou dvě platební karty různých značek. Pokud budete mí ve své peněžence karty MasterCard a VISA, měli byste si s nimi v drtivé většině případů vystačit.
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „Kromě kombinace karet různých společností je výhodné, aby jedna z karet byla debetní a ta druhá zas kreditní, tím získáte rezervu pro mimořádné situace, a navíc půjčovny aut často vyžadují kreditní kartu. Pokud ale nemáte rádi kreditky, tak si může vzít dvě debetní karty a na jednu z nich si převést více peněz jako rezervu.“ 



6. Zjistěte si poplatky
[image: ]Zjistěte si poplatek své banky za výběry z bankomatu v zahraničí. Podle toho promyslete, zda pro vás není výhodnější vybrat místní měnu až v cílové destinaci. 
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „Zejména tehdy, kdy vyrážíte do země destinace, kde se platí měnou, kterou nelze v Česku předem zakoupit, se mnohdy vyplatí upustit od několikanásobné směny. Tedy že za koruny nejdříve nakoupíte například dolary a ty pak směníte za egyptské libry. Při větších částkách na dvojnásobné směně tratíte zbytečně moc peněz.“


7. [image: ]Opatrně s DCC
Při výběru z bankomatu dobře zvažte, zda chcete využít směnu nabízenou službou zvanou DCC  (Dynamic Currency Conversion). 
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „Případ, kdy vám bankomat nabízí směnu přes DCC, poznáte podle toho, že se na displeji zobrazuje v českých korunách, kolik za výběr cizí měny zaplatíte. V tu chvíli si spočítejte, zda je pro vás tato směna výhodná, a pokud ne, tak si zvolte výběr bez směny.“

[image: D:\Users\jkarasova1774ab\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.Outlook\7DEJYNE8\DCC_530x250_NAHLED_02.jpg]


8. Méně je více 
[image: ]Nevozte s sebou zbytečně moc peněz, ani si velké částky nevybírejte na místě z bankomatu. Z některých destinací se nedá místní měna vyvážet a převod zbylých peněz na koruny je pak zase nevýhodný.
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „Drobné si nechávejte na nákupy třeba na tržištích. Větší částky pak plaťte raději kartou, aby vám pak na konci dovolené nezbylo v peněžence zbytečně moc cizích bankovek. Zejména tehdy, kdy z dané země není vyvážení místní měny povoleno.“


9. Hledejte „ATM“
[image: ]Pokud budete v zahraničí hledat bankomat, dívejte se po jeho mezinárodním označení „ATM“. 
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „Kromě bankomatu máte v zahraničí pro výběr peněz možnost využít také pobočky místní banky či směnárny, které jsou označeny logem vaší karty. Tato služba se nazývá CashAdvance a bývá obvykle za poplatek, který však nemusí být větší než ten za výběr z bankomatu.“





10. Uložte si číslo
[image: ]Uložte si ještě před odjezdem na dovolenou telefonní číslo vaší banky pro případ blokace ztracené či odcizené karty. 
· Jaromír Vostrý z Air Bank radí: „U zablokování karty bývá rychlost rozhodující, proto je dobré mít pro tyto případy číslo už ve svém telefonu uloženo. Navíc v zahraničí nebýváme neustále připojeni k internetu, proto by se vám kontakt na banku vyhledával obtížněji.“ 



[image: ]Bonusová rada na závěr 
Užívejte si! Jste přeci na dovolené, tak na nějakou tu korunu nehleďte. Když se budete řídit našimi radami, vyvarujete se zbytečných výdajů a ušetřené peníze můžete využít podle svých představ. 






[image: W:\PR\2_Spoluprace\Temata_2016\05_placeni průzkum\Nase-karty_530x250_02.jpg]





[bookmark: _Toc453343352]Jak zaplatíte v oblíbených prázdninových oblastech
Do Itálie jenom s kartou, na řeckých ostrovech využijete spíše bankomaty

Mezi země, kde Češi rádi tráví svoji letní dovolenou, patří Bulharsko, Egypt, Chorvatsko, Itálie, Rakousko, Řecko a Španělsko. A mnoho lidí kromě balení plavek a opalovacích krémů ještě před odjezdem řeší, jakým způsobem budou v zahraničí platit za drobné i větší nákupy. Půjde mi v obchodě platit kartou? Mají tam vůbec nějaké bankomaty? Přinášíme proto několik tipů, jak to v dané zemi chodí. Informace jsme čerpali z oficiálních turistických webových stránek jednotlivých států, které se zaměřují na hlavní turistická místa. Raději ale doporučujeme zjistit si před cestou ještě informace přímo o konkrétní oblasti, kam vyrážíte. 

[image: http://www.statnivlajky.cz/data/flags/normal/bg.png]Bulharsko
Měna: bulharský lev (1 lev = 100 stotinek)
Jak platit: Většina bulharských hotelů a obchodů přijímá karty VISA, MasterCard, American Express a Diners Club. Peníze si vyměníte v bankách nebo směnárnách, k výběru peněz můžete použít také místní bankomaty.
Zdroj: http://bulgariatravel.org (oficiální turistické informace)

[image: D:\Users\jkarasova1774ab\Desktop\eg.png]Egypt
Měna: egyptská libra (1 libra = 100 piastrů)
Jak platit:  K výměně peněz využijte pobočky bank, které v Egyptě najdete ve všech velkých městech. Ty bývají obvykle otevřeny od neděle do čtvrtka od 8:30 do 14:00 hodin, někde až do 17:00 hodin. V některých hotelech jsou otevřeny dokonce 24 hodin denně. Také bankomaty jsou tu rozšířené, a to zejména v bankách, v supermarketech, nákupních centrech nebo u čerpacích stanic.
Zdroj: http://egypt.travel (oficiální turistické informace)

[image: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/7/7d/Civil_Ensign_of_Croatia.svg/220px-Civil_Ensign_of_Croatia.svg.png]Chorvatsko 
Měna: chorvatská kuna (1 kuna = 100 lipa)
Jak platit: Peníze si můžete vyměnit v jakékoliv bance, směnárně, poštovním úřadě a prakticky ve všech cestovních agenturách, hotelech a kempech. Skoro ve všech institucích a bankomatech je možné používat i platební karty, jako jsou Visa, MasterCard, American Express, Diners atd. Kartou zaplatíte i za mýto při jízdě na dálnici.
Zdroj: http://croatia.hr (oficiální turistické informace)






[image: http://www.vlajky-statu.cz/data/vlajky/vlajka-italie-800.gif]Itálie
Měna: euro (1 euro = 100 centů)
Jak platit: Kartou zaplatíte v Itálii běžně. S jakými konkrétními typy karet zaplatíte, zjistíte z loga umístěného při vstupu do obchodu nebo restaurace. Při platbě kartou můžete být prodávajícím požádáni o předložení dokladu totožnosti.
Zdroj: http://www.italia.it (oficiální turistické informace)

[image: D:\Users\jkarasova1774ab\Desktop\at.png]Rakousko
Měna: euro (1 euro = 100 centů)
Jak platit: Pro výběr peněz můžete v Rakousku využít širokou síť bankomatů nebo si hotovost dojít vybrat do banky. Platební karty jsou pak přijímány ve městech a turistických centrech a v mnoha hotelích, restauracích, obchodech a u benzinových čerpacích stanic. S jakými konkrétními typy karet tam zaplatíte, zjistíte z loga umístěného při vstupu do obchodu nebo restaurace. Problém byste neměli mít s platebními kartami MasterCard, Maestro, American Express, Visa a Diners a dalšími. 
Zdroj: http://www.austria.info (oficiální turistické informace)
[image: http://www.halacelta.com/media/galeria/35/6/7/8/5/n_celta_de_vigo_varios-1615876.gif]
Řecko
Měna: euro (1 euro = 100 centů)
Jak platit:  Na řeckých ostrovech uspějete s platební kartou spíše v půjčovně automobilů než v místní taverně, i zde se však už najdou výjimky. Větší štěstí budete mít ale určitě s hledáním bankomatu, a to zejména ve větších turistických oblastech.
Zdroj: http://www.visitgreece.gr (oficiální turistické informace)

[image: http://www.mundo.cz/images/vlajka/vlajka-spanelsko.gif]Španělsko
Měna: euro (1 euro = 100 centů)
Jak platit:  Ve Španělsku stejně jako v Itálii je platba kartou zcela běžná. Jakými konkrétními typy karet zaplatíte, zjistíte z loga umístěného při vstupu do obchodu nebo restaurace. Při platbě kartou můžete být prodávajícím požádáni o předložení dokladu totožnosti. 
Zdroj: http://www.spain.info (oficiální turistické informace)


[bookmark: _Toc453343353]Dovolená v zahraničí s kartou od Air Bank

Co čeká klienty Air Bank v zahraničí

Běžný účet „Velký tarif“ (100 Kč měsíčně)
· Výběry z bankomatů v Evropské unii zdarma
· Výběry na pobočce cizích bank v Evropské unii zdarma
· Výběry z bankomatů či na pobočce mimo Evropskou unii za 100 korun
· CashBack doma i v zahraničí zdarma
· Platba kartou bez poplatků s férovým směnným kurzem

Běžný účet „Malý tarif“ (zdarma)
· Výběry z bankomatů v Evropské unii za 25 korun
· Výběry na pobočce cizích bank v Evropské unii za 25 korun
· Výběry z bankomatů či na pobočce mimo Evropskou unii za 100 korun
· CashBack doma i v zahraničí zdarma
· Platba kartou bez poplatků s férovým směnným kurzem


Na co před odjezdem na dovolenou nezapomenout
[image: ]
· Zkontrolujte si, jaké máte limity na platební kartě a případně je ještě před dovolenou upravte.
· Nezapomeňte si uložit do telefonu číslo na banku pro případ blokace ztracené či odcizené karty: +420 547 134 134 (Air Bank)
· Chcete si vzít s sebou raději další platební kartu jako rezervu? Zažádejte si o ni jednoduše v internetovém bankovnictví, na pobočce nebo po telefonu. Druhou kartu vám vydáme samozřejmě zdarma.

Podívejte se, jaké a zda vůbec máte ke svému účtu poplatky pro výběry z bankomatu v zahraničí. Promyslete si, zda se vám nevyplatí změnit si tarif z Malého na Velký, třeba jen na ten měsíc, co budete v zahraničí. Změnu tarifu lze udělat jednoduše v internetovém bankovnictví, na pobočce nebo přes telefon.
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Kontakt
Vladimír Komjati / Tiskový mluvčí
Air Bank / člen skupiny PPF
Hráského 2231/25 / 148 00 Praha 11 – Chodov
T +420 724 505 309 / E vladimir.komjati@airbank.cz

O společnosti Air Bank a.s.
Air Bank, člen skupiny PPF, je moderní a inovativní českou bankou 21. století s internetovým bankovnictvím nové generace a vlastní pobočkovou sítí. Klientům nabízí elegantně jednoduché služby bez absurdních poplatků. Ceník banky se vejde na jedinou stranu A4. Vizí Air Bank je být první bankou, kterou mohou mít lidé rádi. Mezi hodnoty banky patří jednoduchost, odvaha, pravdivost a přátelství. 
Více informací nejdete na webu www.airbank.cz.
74 %
58 %
21 %
17 %
3 %
2 %
1 %

hotově, místní měnou si přivezu z ČR	platební kartou	hotově, místní měnou si nakoupím na místě ve směnárně/bance	hotově, místní měnu si tam vyberu z bankomatu	platební nálepkou/mobilem	nebudu tam nic platit (např.  předplacené zájezdy)	budu platit jiným způsobem (např. cestovní šeky)	0.74013157894737003	0.57894736842104999	0.21381578947367999	0.16776315789474	2.6315789473684001E-2	2.3026315789474002E-2	9.8684210526315992E-3	
55 %
34 %
27 %
24 %
12 %
8 %
7 %
5 %
4 %
4 %

nechci platit vysoké poplatky za použití karty v cizině	jsem zvyklý platit jinak	směnný kurz na kartě je nevýhodný	není to bezpečné	myslím si, že s mojí platební kartou tam nepůjde platit 	je to složité	neplánuji tam nic kupovat	platební kartu nemám	myslím si, že kartou lze platit jen v ČR	jiný důvod	0.5546875	0.3359375	0.265625	0.2421875	0.1171875	7.8125E-2	7.03125E-2	5.46875E-2	3.90625E-2	3.90625E-2	
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Bankom:

nabizi sménu ve vasi nérodni mi

PPOZADOVANA HOTOVOST 100 EUR
SMENNY KURZ 1EUR = 29.50 CZK.
CENA VWBERU SE SMENOU 2950 czk

¢ POKRACOVAT
BEZ SMENY

POKRACOVAT
SE SMENOU





