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Podminky poskytovani odmeén a vyhod pro sluzbu Odmeény za placeni

V tomto dokumentu popisujeme podminky sluzby Odmeény za placeni. Diky ni mdzete v rdmci vyuzivani nasich
bankovnich sluzeb a v souladu s nasi ostatni smluvni dokumentaci ziskavat u vybranych obchodniki odmény za
placeni. Odména spociva v okamzité nebo v dodate¢né vyplacené slevé obchodnika na ndkup jeho zbozi a sluzeb nebo
také v jiné vyhodé poskytnuté obchodnikem nebo i ndmi (déle spole¢né jen ,,odmény”). Kdyz to v téchto podminkach

neuvadime jinak, plati pfiméfené ustanoveni nasi ostatni smluvni dokumentace véetné pouzitych pojmu.

Fungovani sluzby

1. Sluzbu mohou vyuzivat vSichni nasi klienti. Pro vyuzivani sluzby je potfeba mit propojenou mobilni aplikaci, pres
kterou ovladate své Ucty vedené u nas. Odmeény pak ziskavate tak, ze u vybraného obchodnika zaplatite za jeho
zbozi nebo sluzby. Pokud u konkrétni odmény nestanovime jinak, je pfi placeni potfeba vyuzit kartu vydanou
k VaSemu uctu, ktery Vam vedeme, nebo provést prikaz k Uhradé z mobilni aplikace s vyuzitim platebniho rfeSeni
Cvak.

2. Abychom Vam mohli coby spravce osobnich Gdajli odmény za vyuZivani bankovnich sluzeb poskytovat, je tfeba
zpracovavat Vase osobni Udaje. Zpracovani osobnich Gdajd je nutné hlavné proto, abychom rozpoznali platby
u vybranych obchodnikdl, za které ziskavate odmény. PomGzou nam také pfi zjiSténi konkrétni vyse odmény.
Zpracovani Vasich osobnich udaju je zapotrebi i kvuli tomu, abychom Vam mohli v aplikaci ukazovat odpovidajici
nabidky odmén, posilat Vam informace o sluzb& a odménach nebo Vam oznamovat vznikly narok na odménu.
V ramci sluzby bude Vase osobni Gidaje zpracovavat také spolec¢nost Dateio s.r.o., se sidlem BeniSkové 1285/7,
150 00 Praha 5 — Kosite, ICO: 02216973, kterou k provozovani sluzby vyuzivame. Mezi zpracovavané osobni
Udaje patfi informace o provedenych platbach, identifikace obchodnika a platebni karty, druh opera¢niho
systému zafizeni s mobilni aplikaci, Vase chovani v ¢asti aplikace vénované sluzbé, Vas vék a pohlavi a PSC Vasi
korespondenc¢ni adresy. Uvedend spole¢nost zpracovava osobni Gdaje vyhradné v podobé, ve které nikdy nevi,
Ze jde zrovna o Vés. Zpracovani Vasich osobnich Gdajl a jejich ukladani budou probihat po celou dobu trvani
Vasi ramcové smlouvy nebo rdmcové smlouvy pro podnikatele, popfipadé po del$i dobu stanovenou pravnimi

predpisy.

3. Proti zpracovani Vasich osobnich udaji z divodu ukazovani nabidky odmeén, které by se zrovna Vam mohly hodit,
mate pravo podat ndmitku. Pokud podate divodnou namitku, postardme se, aby pro tyto Gcely nebyly Vase
osobni Udaje zpracovavany. Po podani diivodné namitky budou vymazany veskeré Vase osobni Udaje, které byly
dosud v souvislosti se sluzbou zpracovany. VSechna svéa dalsi prava najdete v dokumentu Informace o zpracovani

osobnich udaju.

4. Pro Vas lepsi prehled Vam budeme posilat informace o sluzbé a o vhodnych odménéach, napfiklad mailem
nebo ozndmenim z mobilni aplikace. MGzeme Vam dat také védét o odméné, kterou jste si pred zaplacenim

u obchodnika nezapnuli, aby Vam uz pristé neutekla.

5. Pokud jste v souladu s nasimi obchodnimi podminkami nebo obchodnimi podminkami pro podnikatele udélili
ke svému béznému nebo podnikatelskému Uc¢tu dispozi¢ni pravo nékomu dal$imu, plati pro tohoto disponenta
ohledné zpracovani osobnich Gdajl stejna pravidla. Disponent musi mit rovnéz vydanou debetni kartu nebo
podnikatelskou kartu, mit nainstalovanou a s Vasimi U¢ty propojenou mobilni aplikaci a v ni zapnutou odménu,

neni-li u ni uvedeno jinak.
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6. KdyZ to neuvadime jinak, plati také ostatni ustanoveni téchto podminek prfimérené i pro disponenta.

7. Drzitel karty, ktery mUze vyzivat pouze debetni kartu vydanou k Vasemu béznému nebo podnikatelskému Gctu,

sluzbu vyuzivat nemze.
Odmeény a jejich ziskavani

1. Odmeény, které muizete u vybranych obchodnikl ziskat, jakoZ i podminky pro jejich ziskéni najdete v mobilni
aplikaci v ¢asti vénované sluzbé. Pokud nebude u jednotlivé odmény uvedeno jinak, musite ji nejprve predem

zapnout. Odménu muzeme zapnout i za Vés, aby Vam neutekla.

2.V popisu kazdé nabizené odmény najdete jeji vySi, informaci, do kdy a kde plati, popfipadé dalsi podminky
potfebné k jejimu ziskani. V popisu naleznete i pfipadné omezeni odmeény, napftiklad jeji vysi nebo lhltou.
Odména samotna pak mize spocivat v dodatecném vyplaceni slevy na zakoupené zboZi nebo sluzbu. Kromé toho
mUze jit ale také o vécnou odménu, o poskytnuti okamzité slevy na zbozi nebo sluzbu, popripadé o jinou formu

vyhody poskytnutou pfimo nadmi nebo obchodnikem. Jaky druh odmény ziskate, uvadime v jejim popisu.

3. Odmény muzeme kdykoliv priibézné ménit, doplnovat nebo odebirat. Konkrétni rozsah odmén, které vidite
ve své mobilni aplikaci, a pfipadné specifické podminky jejich ziskavani zavisi pfedevsim na aktudlni nabidce

obchodnika.

4. Pokud to u odmény nenapiSeme jinak, ziskate ji tim, ze u vybraného obchodnika zaplatite za zbozi nebo sluzbu
nasi kartou. Je pritom jedno, jestli jde o plastovou kartu, platebni ndlepku, nebo kartu nahranou v mobilu. Kdyz
za zbozi nebo sluzbu zaplatite zprostredkovateli prodeje nebo kuryrni sluzbé, nadrok na odmeénu nevznika. Pokud
u dané odmény neuvedeme jinak, mlzete zaplatit také prikazem k hradé z nasi mobilni aplikace s vyuzitim
platebniho rfeSeni Cvak. K ziskdni odmény je samoziejmeé potieba splnit veskeré dalsi podminky, které jsou u ni
uvedené, a to v dobg jeji platnosti. Narok na odménu Vam po splnéni vSech podminek vznikne vzdy az ve chvili
zauctovani platby, ledaze bude z popisu odmény vyplyvat néco jiného nebo odména nebude na provedeni platby
vazana. Pokud nebude uvedeno jinak, do jednoho dne od vzniku naroku na odménu ji uvidite v aplikaci jako
odmeénu ¢ekajici na vyplaceni. Kromé toho v aplikaci najdete i prehled ostatnich odmén ¢ekajicich na potvrzeni
nebo vyplaceni a také celkovou vysi odmén, kterou jsme Vam za dobu trvani sluzby uz vyplatili. O odméné Vam
muizeme dat védét i jinym vhodnym zpusobem, napfiklad v historii plateb.

5. Pokud u konkrétni odmény neurcime jinak, odména se nevztahuje na platby provedené pomoci elektronické
penézenky (napr. PayPal). Pokud zaplatite z G¢tu vedeného v cizi méné nebo zkratka zaplatite jinou ménou nez

korunami, prepocitame vysSi odmeény na ¢eské koruny a tak ji také uvidite v aplikaci.

6. Odmeénu, k jejimuz ziskani je nutné vyuzit specialni odkaz, neziskate, pokud méte na zarizeni, na kterém
provadite ndkup, nastavené blokovani cookies nebo reklamy. Toto blokovéani totiz dokéze rusit spojeni mezi nami
a obchodnikem. Narok na odmeénu nevznikne ani tehdy, kdyz prabéh nakupu prerusite, napriklad kliknutim na

reklamu, kterd Vas odvede na jiné stranky, zavienim prohlize¢e nebo jinym prerusenim nakupu.

7. Za aktivni vyuzivani bankovnich sluzeb Vam prostrednictvim marketingovych akci mizeme nabidnout odmény
navic. Konkrétni podminky popisujeme v podminkéach Vyhod za vérnost, které najdete na nasich internetovych
strankach. Odménu navic Vam vedle toho mlizZeme nabidnout, i pokud budete splnovat parametry uréené
vybranym obchodnikem.

Vyplata odmén

1. Soucet odmén, na které jste ziskali pravo v priibéhu kalendafniho mésice, Vam vyplatime do konce toho
nasledujiciho na ucet, ke kterému je vedena karta, kterou jste u obchodnika zaplatili. Na stejny uc¢et VAm odmény
vyplatime, i kdyz se o né svymi platbami zaslouzi disponent, ktery nakupuje kartou vedenou k tomuto béznému

Uuctu nebo podnikatelskému Gctu. Z popisu odmény mize vyplyvat i jiny zplsob vyplaty ¢i poskytnuti odmény.
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2. Kdyz porusite kterykoliv zavazek, ktery vi¢i ndm mate, nebo vznikne podezieni, ze sluzbu zneuzivate, nemusime
Vam odmeény vyplatit. Pokud uz jsme Vam odménu vyplatili, mame pravo na jeji vraceni. V téchto pripadech

zaroven mlizeme pozastavit vyplaceni budoucich odmén nebo Vam poskytovani sluzby ukondgit.

3. Pokud Vam vybrany obchodnik vrati platbu, za kterou jste ziskali odménu, nebo jeji ¢ast, tfeba pfi odstoupeni od
koupé zbozi nebo sluzby, narok na odménu zanikd a madme pravo na jeji vraceni. Pokud jsme Vdm uz odménu
vyplatili, automaticky si ji strhneme zpét z Vaseho bézného, podnikatelského, pripadné i jiného Gctu, ktery Vam
vedeme. Mame tedy pravo zapodcist pohledavku ze kteréhokoliv Vaseho uctu, ktery Vam vedeme, proti nasi

pohledavce na vraceni vyplacené odmeény.

4. Kdyz budete vac¢i nam v prodleni s jakoukoliv platbou, nepfizname Vam v pfislusném obdobi pravo na vyplaceni

odmeén. Ziskané a doposud nevyplacené odmeény mizeme zapocist proti Vasemu dluhu.

Vybrani obchodnici

1. Nakup u vybraného obchodnika véetné pripadné reklamace zakoupeného zboZi nebo sluzeb se fidi obchodnimi

podminkami tohoto obchodnika a platnymi pravnimi predpisy.

2. Neneseme zadnou odpovédnost za kvalitu vyrobk( nebo sluzeb zakoupenych u obchodnik( ani za informace
obsazené v jejich nabidkach, a to ani v pripadé poskytnuti vécné odmeény obchodnikem. Neneseme rovnéz

zaddnou odpovédnost za Skodu zplsobenou témito vyrobky, sluzbami nebo poskytnutymi odménami.

Zaveérecéna ustanoveni

1. Tyto podminky jsou dostupné na nasich internetovych strankach. Podminky mzeme zménit, popripadé sluzbu
Odmeény za placeni Uplné zrusit. Informaci o zméné téchto podminek nebo o zruseni sluzby vzdy zvefejnime na
nasich internetovych strankach a ddme Vam o tom vhodnym zplisobem védét aspon 30 dni predem. Pokud méte
v okamziku, kdy sluzbu zrusime, narok na néjaké nevyplacené odmény, vyplatime Vam je do konce nasledujiciho
kalendarniho mésice. Kdyz pak v okamziku zruseni nebo ukonéeni bude existovat nebo nésledné vznikne nase

pravo na vraceni vyplacené odmény, je Vasi povinnosti nam ji vratit.
2. Za platby provedené po ztraté, zneuziti, odcizeni nebo padélani Vasi karty nemate na odménu narok.

3. Pokud veskeré své Ucty vedené u néas zrusite, a nebudeme tak mit moznost odménu pripsat, mlzete nas pozadat

o dosud nevyplacené odmény, na které mate narok.
4. Je Vasi povinnosti fadné plnit veskeré pfipadné darfiové povinnosti spojené s vyplacenymi odménami.

5. Tyto podminky jsou platné a u¢inné od 1. 11. 2024.
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