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Jednotné oznaceni sluzeb spojenych s platebnim uctem a jejich vysveétleni

Aby se lidé snaze orientovali v nabidce raznych bank, vznikl napad sjednotit jejich oznaceni a jednoduse

je kazdému vysvétlit.

Jednotné oznaceni sluzby Vysvétleni sluzby

1. Vedeni uctu Banka vede Ucet zdkaznika a pecuje o to, aby jej mohl pouzivat.

2. Internetové bankovnictvi Moznost ovladat Gcet prostrednictvim internetu.

3. 0Odchozi thrada Banka prevede na prani zdkaznika penize z jeho Uctu na jiny.

4. Pfichozi Uhrada Banka pripiSe zadkaznikovi na jeho Ucet penize poslané z jiného Uétu.

5. Trvaly prikaz Na prani zdkaznika provadi banka pravidelné prevody pevné stanovené

Castky, a to z Uc¢tu zadkaznika na jiny Ucet.

6. Inkaso Zakaznik dovoli nékomu jinému dat bance pokyn k prevodu z jeho Uctu
na Ucet pfijemce inkasa. Podle tohoto pokynu pak banka prevede penize
pfijemci, a to k datu, na kterém se zakaznik s pfijemcem dohodli. Castky
jednotlivych prevodd se mizou lisit.

7. Poskytnuti debetni karty Banka poskytne zdkaznikovi platebni kartu spojenou s jeho G¢tem. Pomoci
této karty zdkaznik plati penézi, které na u¢tu ma, véetné dohodnuté
moznosti prederpani. Castka kazdé platby kartou je v pIné vysi strzena
pfimo z Uc¢tu zdkaznika.

8. Vybér hotovosti Zakaznik vybere penize ze svého Uctu.
9. Zaslani informaéni SMS Banka posle zadkaznikovi SMS o zlstatku nebo pohybu na jeho Gctu.
10. Zaslani vypisu Banka posle zakaznikovi pravidelny vypis z jeho Uctu.
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